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VERBRAUCHERINFORMATIONEN 
Online-Streitbeilegung. Die Europäische 
Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten 
bereit. Diese Plattform erreichen Sie unter 
http://ec.europa.eu/odr. 

CONSUMER INFORMATION 
Online Dispute Resolution. The European 
Commission provides a platform for online 
dispute resolution in consumer affairs. You can 
access this platform at http://ec.europa.eu/odr. 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
Интернет разрешения споров. Европейская 
комиссия предоставляет платформу для 
онлайн-разрешения споров по вопросам 
потребителей. Вы можете получить доступ 
к этой платформе на http://ec.europa.eu/odr. 

HAFTUNGSAUSSCHLUSS 
HEIS übernimmt für die Vollständigkeit, 
Korrektheit und Aktualität der auf dieser 
Website bereitgestellten Informationen keine 
Garantie. Insbesondere behält sich HEIS das 
Recht vor, die bereitgestellten Informationen 
ohne vorherige Ankündigung zu ändern, zu 
ergänzen oder zu entfernen. 

DISCLAIMER 
HEIS does not guarantee the completeness, 
correctness or timeliness of the information 
provided on this website. In particular, HEIS 
reserves the right to change, supplement or 
remove the information provided without prior 
notice. 

ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
HEIS не гарантирует полноту, правильность 
и своевременность информации, 
представленной на этом сайте. В 
частности, HEIS оставляет за собой право 
изменять, дополнять или удалять 
предоставленную информацию без 
предварительного уведомления. 
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DATENSCHUTZ 
Website HEIS wird nur als Onlinepräsenz und 
Kontaktmöglichkeit für potenzielle Kunden 
genutzt. Kundendaten und Informationen 
werden nicht gespeichert oder an dritte 
weitergeleitet. Die Kontaktaufnahme über die 
Website ist kein Vertragsabschluss. Die 
Mündliche-Vereinbarung ist kein Vertrag. Vor 
dem Abschluss eines Vertrages werden dem 
Kunden unsere Allgemeinen Geschäfts- 
Bedingungen zur Durchsicht vorgelegt um sich 
das ganze in Ruhe zu überlegen. Erst 
anschließend und auch nur dann, wenn der 
Kunde diesem schriftlich zustimmt und mit 
einer Unterschrift bestätigt gilt der Vertrag als 
Rechtskräftig. 

PRIVACY POLICY 
Website HEIS is used as a online presence 
and contact oportunity for potential customers 
only. Customer data and information will not be 
stored or forwarded to a third party. Contact via 
the website is not a contract agreement. The 
verbal agreement is not a contract agreement. 
Before concluding the contract, the customer 
will be presented with our general terms and 
conditions for review in order to consider the 
whole matter in peace. Thereafter and only if 
the customer agrees and providing a written 
confirmation the contract agreement is 
considered as legal. 
 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
Сайт HEIS используется в качестве онлайн 
присутствия и контактной возможности 
только для потенциальных клиентов. 
Данные и информация о клиентах не будут 
храниться или пересылаться третьим 
лицам. Контакт через сайт не является 
договором. Устное соглашение не является 
договором. Перед заключением договора 
клиенту будут представлены наши общие 
постановления и условия для 
рассмотрения, чтобы все проверить 
обдумано. После этого и только в случае 
согласия клиента и письменного 
подтверждения договор считается 
законным. 

	


